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Предисловие

Настоящий документ является кратким руководством по использованию АРМ Web-Банкинг
для корпоративных клиентов (далее - АРМWeb-Банкинг), который является одним из модулей
системы электронного банкинга iBank 2 UA.

В разделе Начало работы в АРМ перечислены требования к системе, а также описана
работа клиента на странице авторизации АРМ Web-Банкинг.

Раздел Регистрация в системе iBank 2 UA посвящен описанию предварительной реги-
страции нового клиента или ключей ЭЦП. Кроме того, в данном разделе описаны доступные
операции по управлению ключами ЭЦП клиентов.

В разделе Интерфейс АРМ Web-Банкинг кратко описан интерфейс АРМ и представлено
описание приветственной страницы.

В разделе Гривневые документы кратко описана работа с гривневыми платежами: платеж-
ными поручениями, а также входящими и исходящими платежными требованиями-поручениями.

В разделе Зарплатная ведомость кратко описана работа с зарплатными ведомостями.
В разделе Валютные документы кратко описана работа с валютными документами: ва-

лютным поручением, а также заявлениями о продаже, покупке и конвертации валюты.
В разделе Письма кратко описана работа с входящими и исходящими письмами.
В разделе Справочники кратко описана работа с записями справочников получателей, бе-

нефициаров и сотрудников.
В разделе Отчеты кратко описана работа с выписками и оборотами по счетам клиента.
В разделе Настройки кратко описана работа по настройке подтверждения гривневых пла-

тежных поручений с помощью мобильного приложения Google Authenticator.
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Раздел 1

Начало работы в АРМ

Требования к системе

Для работы в АРМ Web-Банкинг клиенту необходимы:

1. Установленный Web-браузер на компьютере клиента. В качестве Web-браузера может быть
использована одна из следующих программ:

� Microsoft Internet Explorer 11.0 и выше;

� Mozilla Firefox 15.0 и выше;

� Opera 15.0 и выше1;

� Safari 6.0 и выше;

� Google Chrome 29.0 и выше.

Работа в АРМ поддерживается под операционными системами семейства Windows, *nix или
Mac.

2. Установленный плагин ЭЦП, который используется для входа и подписи документов клю-
чом ЭЦП, а также для регистрации и администрирования ключей ЭЦП. Установка или об-
новление плагина ЭЦП выполняется на странице авторизации АРМWeb-Банкинг. После
завершения установки или обновления плагина ЭЦП возможно понадобится перезагрузить
Web-браузер.

3. Доступ к сети Интернет. Рекомендуемая скорость соединения – 1 Мбит/сек.

Кроме вышеперечисленных требований рекомендуется наличие в компьютере клиента USB-
порта для использования USB-токенов2 для хранения ключей ЭЦП. В АРМWeb-Банкинг под-
держивается работа со следующими USB-токенами: ibank2key, iToken (разработчик ООО «БИ-
ФИТ Сервис»), SecureToken318 (разработчик ООО «Автор»).

Внимание!

При использовании USB-токенов для хранения секретных ключей ЭЦП необходимо
удостовериться в наличии установленных драйверов. Актуальные версии драйверов
поддерживаемых USB-токенов можно скачать с сайта компании-разработчика (http:
//bifit.ua/downloads/index.html).

Рекомендуется также наличие принтера, на котором будет распечатан Сертификат открытого
ключа ЭЦП клиента.

Страница авторизации АРМ Web-Банкинг

Для начала работы в АРМ Web-Банкинг необходимо после подключения к Интернет запу-
стить Web-браузер и перейти на страницу авторизации АРМ Web-Банкинг. В текущей версии
системы поддерживаются две точки входа на страницу авторизации АРМ Web-Банкинг:

1Поддержка реализована только под ОС Windows.
2Устройство, подключаемое к USB-порту компьютера, которое служит для безопасного хранения ключей ЭЦП

клиента. В отличии от других съемных носителей, с USB-токена невозможно скопировать ключи ЭЦП, что суще-

ственно снижает возможность несанкционированного доступа к ключу ЭЦП клиента.
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� https://bankname.com.ua/web, где bankname.com.ua - доменное имя банка. Данная точка
входа доступна для банков с системой iBank 2 UA версии 2.0.23.1 и выше.

� https://ibank2.ua – общая точка входа для клиентов всех банков, использующих систему
iBank 2 UA.

Внешний вид страницы авторизации АРМ Web-Банкинг при установленном плагине под-
писи представлен на рис. 1.1.

Рис. 1.1. Страница авторизации АРМ Web-Банкинг при установленном плагине подписи

Страница авторизации содержит следующие элементы:

� Переключатель языка АРМ Web-Банкинг (RU, UA) в правом верхнем углу страницы.

� Приветственное сообщение, а также кнопки Войти и Регистрация.

Если плагин ЭЦП не установлен или не обновлен, то вместо них отображаются соответству-
ющие сообщения и кнопки Установить плагин или Обновить плагин соответственно.
При нажатии на кнопки выполняется загрузка дистрибутива плагина подписи актуальной
версии, который затем необходимо установить.

Внимание!

Под Web-браузером Microsoft Internet Explorer загрузка и установка плагина
ЭЦП выполняется автоматически.

Из-за особенностей работыWeb-браузера Google Chrome, перед установкой плагина подписи
необходимо установить расширение для плагина ЭЦП. Если расширение не установлено, то
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вместо кнопок Войти и Регистрация отображается кнопка Установить расширение. В
зависимости от точки входа при нажатии на кнопку выполняются следующие действия:

– Если в качестве точки входа используется доменное имя банка, то выполняется переход
на web-страницу интернет-магазин Chrome, с которой пользователь может установить
расширение нажав на кнопку Установить.

– Если в качестве точки входа используется портал ibank2.ua, то на экране появляется
окно с краткой информацией о расширении. Для установки расширения необходимо
нажать кнопку Установить.

� Линк Связь с разработчиком в левом нижнем углу страницы для создания электронного
письма на адрес компании-разработчика ООО «БИФИТ Сервис».

� Линк FAQ в левом нижнем углу страницы для перехода на страницу со справочной инфор-
мацией о работе в системе.

� Кнопки iBank 2 UA в App Store и iBank 2 UA в Google play в нижней части страницы
для скачивания мобильного приложения iBank 2 UA с App Store или Google play соответ-
ственно (подробное описание работы в мобильном приложении iBank 2 UA представлено в
документации Система iBank 2 UA. Smartphone-Банкинг для корпоративных и частных

клиентов. Руководство пользователя).

� Кнопка iBank 2 UA для 1С:Предприятия в правом нижнем углу страницы для пе-
рехода на страницу со справочной информацией о плагине iBank 2 UA для программы
1С:Предприятия (подробное описание работы модуля представлено в документации Си-

стема iBank 2 UA. iBank 2 UA для 1С:Предприятия. Руководство пользователя).

Для входа в АРМWeb-Банкинг на странице авторизации необходимо выполнить следующие
действия:

1. Нажать кнопку Войти. В результате откроется окно авторизации плагина ЭЦП.

Внешний вид окна авторизации для ключа ЭЦП в файле представлен на рис. 1.2.

Рис. 1.2. Окно Плагин ЭЦП. Вход в систему
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2. В окне авторизации плагина ЭЦП в зависимости от типа хранилища ключа выполнить
следующие действия:

� Если ключ ЭЦП на USB-токене (предварительно подключить USB-токен к ПК): вы-
брать нужный USB-токен в качестве хранилища, ввести пароль к устройству, выбрать
нужный ключ ЭЦП (если на USB-токене более одного ключа ЭЦП) и нажать кнопку
Вход.

� Если ключ ЭЦП в файле: выбрать нужный файл в качестве хранилища, выбрать нуж-
ный ключ ЭЦП в списке (если в файле более одного ключа ЭЦП), ввести пароль на
ключ ЭЦП и нажать кнопку Войти.

ООО «БИФИТ Сервис» 7
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Раздел 2

Регистрация в системе iBank 2 UA

Для работы в системе электронного банкинга iBank 2 UA корпоративному клиенту необходимо
зарегистрироваться в системе. Процесс регистрации клиента включает в себя предварительную
(через Интернет) и окончательную (в отделении банка) регистрацию.

Для перехода к предварительной регистрации необходимо на странице авторизации нажать
кнопку Регистрация (см. рис. 1.1). В результате на экране откроется страница с точками до-
ступа: регистрация нового клиента, новый ключ ЭЦП и управление ключами ЭЦП (см. рис. 2.1).

Рис. 2.1. Страница выбора раздела регистрации

Регистрация нового клиента

Для перехода на страницу предварительной регистрации нового клиента необходимо на стра-
нице выбора точки доступа к регистрации выбрать пункт Регистрация нового клиента. В
результате на экране откроется страница предварительной регистрации нового клиента (см.
рис. 2.2).

Для предварительной регистрации нового клиента необходимо выполнить следующие дей-
ствия:

1. В блоке Организация заполнить основную информацию об организации.

2. В блоке Счет в банке указать счета клиента. Если необходимо добавить более одного
счета, то следует нажать кнопку +.

3. В блоке Владелец ключа включить отметку о разрешении обработки персональных дан-
ных и при необходимости заполнить информацию о владельце ключа.

4. Нажать кнопку Создать ключ ЭЦП, в результате чего на экране появится окно Плагин
ЭЦП. Создание ключа (см. рис. 2.3).
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Рис. 2.2. Страница предварительной регистрации нового клиента

5. Для создания ключа в окне плагина ЭЦП, в зависимости от типа хранилища ключа, необ-
ходимо выполнить следующие действия:

� Если ключ ЭЦП на USB-токене (предварительно подключить USB-токен в ПК): вы-
брать нужный USB-токен в качестве хранилища, ввести пароль к устройству, при
необходимости ввести наименование ключа ЭЦП (если токен поддерживает хранение
нескольких ключей ЭЦП) и нажать кнопку Создать.
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Рис. 2.3. Окно Плагин ЭЦП. Создание ключа

Внимание!

Если USB-токен был отформатирован, то в окне плагина перед генерацией клю-
ча ЭЦП понадобиться выполнить инициализацию устройства.

� Если ключ ЭЦП в файле: выбрать нужный файл в качестве хранилища, ввести пароль
на ключ ЭЦП и нажать кнопку Создать.

Внимание!

При выборе существующего файла он будет заменен новым файлом, содержа-
щий только сгенерированный ключ ЭЦП.

После успешной предварительной регистрации клиента на экране появится печатная форма
сертификата открытого ключа ЭЦП. Сертификат необходимо распечатать и прийти с ним, а так-
же другими необходимыми документами в отделение обслуживающего банка для окончательной
регистрации в системе iBank 2 UA.

Новый ключ ЭЦП

Для перехода на страницу предварительной регистрации нового ключа ЭЦП необходимо на
странице выбора точек доступа регистрации выбрать пункт Новый ключ ЭЦП. В результате
на экране откроется страница регистрации нового ключа ЭЦП (см. рис. 2.4).

Для предварительной регистрации нового ключа ЭЦП необходимо выполнить следующие дей-
ствия:

1. Выбрать обслуживающий банк из списка банков. Данный шаг выполняется только при ис-
пользовании портала ibank2.ua в качестве точки входа на страницу авторизации АРМWeb-

Банкинг.

2. Включить отметку о разрешении обработки персональных данных и при необходимости
заполнить информацию о владельце ключа.

3. Нажать кнопку Создать ключ ЭЦП, в результате чего на экране появится окно Плагин
ЭЦП. Создание ключа. Внешний вид окна и логика создания ключа аналогична окну
плагина ЭЦП при регистрации нового клиента (см. рис. 2.3).
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Рис. 2.4. Страница предварительной регистрации нового ключа ЭЦП

После успешной предварительной регистрации ключа ЭЦП на экране появится печатная фор-
ма сертификата открытого ключа ЭЦП. Сертификат необходимо распечатать и прийти с ним, а
также другими необходимыми документами в отделение обслуживающего банка для окончатель-
ной регистрации в системе iBank 2 UA.

Управление ключами ЭЦП

Для перехода к администрированию ключей ЭЦП необходимо на странице выбора точек до-
ступа к регистрации выбрать пункт Управление ключами ЭЦП. В результате на экране
откроется окно Плагин ЭЦП. Управление ключами (см. рис. 2.5).

Администрирование поддерживается для ключей ЭЦП на USB-токенах и в файле.
Для ключей ЭЦП на USB-токене поддерживаются следующие операции:

� Смена пароля к устройству.

� Изменение наименования ключа ЭЦП (если устройство поддерживает хранение нескольких
ключей ЭЦП).

� Печать сертификата открытого ключа ЭЦП.

� Удаление ключа ЭЦП (если устройство поддерживает хранение нескольких ключей ЭЦП).

Для ключей ЭЦП в файле поддерживается смена пароля на ключ и печать сертификата
открытого ключа ЭЦП.

ООО «БИФИТ Сервис» 11



Web-Банкинг для корпоративных клиентов Краткое руководство пользователя

Рис. 2.5. Окно Плагин ЭЦП. Управление ключами

Примечание:

Администрирование ключей ЭЦП поддерживается для файлов, содержащих только
один ключ.
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Раздел 3

Интерфейс АРМ Web-Банкинг

В АРМ Web-Банкинг выделяются следующие основные элементы интерфейса:

1. Панель инструментов — располагается в верхней части страницы и содержит:

� В левой части - название системы iBank 2 UA, а также название обслуживающего
банка. Название системы является ссылкой для перехода к приветственной странице
АРМ.

� В центральной части - кнопки для выполнения доступных действий над документами
или отчетами.

� В правой части - название клиента, которое является выпадающим списком, содержа-
щий следующие пункты меню:

– Настройки — настройка подтверждения гривневых поручений с помощью мо-
бильного приложения Google Authenticator (подробнее см. в разделе Настрой-
ки);

– Выйти — завершение работы в АРМ Web-Банкинг.

2. Меню — располагается в левой части страницы и содержит перечень документов и отчетов,
доступных для работы сотруднику клиента.

3. Информационная панель — занимает остальное пространство страницы. Содержит список
документов или отчетов, а также панель фильтра.

Приветственная страница АРМ

После авторизации в АРМ Web-Банкинг осуществляется переход на приветственную стра-
ницу, внешний вид которой представлен на рис. 3.1.

Информационная панель на данной странице представляет собой список счетов клиента, к
которым имеет права его сотрудник, осуществивший вход в АРМ. Для каждого счета в списке
отображается его номер, валюта и остаток средств. Если сотрудник клиента имеет право на
создание платежного поручения и право на счет «Сохранение» или «Все операции», то для такого
счета в списке отображается кнопка для быстрого перехода к созданию гривневого или валютного
платежного поручения.

В правом верхнем углу приветственной страницы отображается дата и время последнего се-
анса работы клиента в системе iBank 2 UA. При нажатии на ссылку Все сеансы выполняется
переход к списку последних 10 сеансов клиента. Информация в списке содержит:

� дата и время сеанса;

� IP-адрес, с которого выполнялся вход в систему;

� канал обслуживания (Online, Web, Offline и т. д.);

� текст ошибки в случае ее возникновении при попытке входа.

При истечении срока действия ключа ЭЦП, которым выполнен вход в АРМ, на приветствен-
ной странице будет отображаться блок с соответствующим предупреждением. Информация в
блоке содержит дату окончания действия ключа ЭЦП, а также кнопку Создать ключ ЭЦП,
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при нажатии на которую открывается окно Плагин ЭЦП. Создание ключа для предвари-
тельной регистрации нового ключа ЭЦП. Процедура предварительной регистрации ключа ЭЦП
аналогична регистрации нового ключа ЭЦП с главной страницы АРМWeb-Банкинг (подробнее
см. в разделе Регистрация в системе iBank 2 UA).

Внимание!

Количество дней до окончания срока действия ключа, за которое начнет отоб-
ражаться блок с предупреждением, настраивается сотрудником банка.
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Рис. 3.1. Приветственная страница АРМ Web-Банкинг
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Раздел 4

Гривневые документы

Гривневое платежное поручение

Для перехода к списку документов необходимо выбрать пункт меню Гривневое поручение.
Внешний вид страницы представлен на рис. 4.1.

Рис. 4.1. Страница со списком гривневых платежных поручений

По умолчанию отображаются рабочие документы. Для просмотра исполненных документов
необходимо выбрать пункт Исполненные.

Над списком документов расположены поля фильтра списка документов по дате создания.
По умолчанию отображаются документы за последние семь дней.

Создание документа

Для создания нового документа необходимо на странице со списком документов на панели ин-
струментов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания
документа (см. рис. 4.2).

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей документа:

1. Поле Со счета представляет собой выпадающий список с гривневыми счетами клиента,
к которым имеет доступ сотрудник. По умолчанию выбран счет, который использовался в
последний раз при создании документа.

2. При наличии получателей в справочнике поле Получатель становится выпадающим спис-
ком. При вводе наименования получателя в списке будут автоматически отображаться под-
ходящие получатели из справочника. При выборе получателя поля блока Получатель,
а также поле Назначение платежа будут автоматически заполнены из информации о
получателе.

Если для выбранного получателя имеется несколько вариантов назначения платежа, то над
полем будет отображаться кнопка для переключения возможных вариантов.
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Рис. 4.2. Страница создания гривневого платежного поручения

3. При вводе кода ЕГРПОУ получателя «000000000» (9 нулей) дополнительно появится выпа-
дающий список для выбора кода страны получателя, «0000000000» (10 нулей) – поля для
ввода серии и номера паспорта получателя.

4. Для добавлении в текст назначения платежа информации об НДС следует нажать на линк
НДС 20% или Без НДС над полем Назначение платежа.

5. Для облегчения заполнения поля Назначение платежа при уплате в бюджет следует
нажать линк (Платеж в бюджет) над полем Назначение платежа. В результате на
экране появится окно Платеж в бюджет, в котором необходимо ввести код вида уплаты,
номер плательщика и текст назначения платежа. После нажатия кнопки Выбрать поле
Назначение платежа автоматически заполнится введенными данными.

Для сохранения документа необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии ошибок
страница создания документа перейдет в режим просмотра.

ООО «БИФИТ Сервис» 17



Web-Банкинг для корпоративных клиентов Краткое руководство пользователя

Управление документом

Просмотр документа

Для просмотра документа из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра документа (см. рис. 4.3).

Рис. 4.3. Страница просмотра гривневого платежного поручения

Страница содержит поля документа в режиме просмотра. Под заголовком страницы отобра-
жается статус документа, а в нижней части страницы отображается линк Статус для раскрытия
или скрытия истории документа.

На панели инструментов отображаются кнопки для выполнения доступных операций над
документом. Для документов в различных статусах набор кнопок может отличаться.

Для облегчения навигации по документам в списке, в правой части страницы отображается
линк Показать список, нажатие на который открывает список документов. При нажатии на
документ из списка он отображается в режиме просмотра.

Копирование документа

Копирование доступно для документов во всех статусах.
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Для копирования документа следует открыть его на просмотр и на панели инструментов
нажать кнопку Копия. В результате будет выполнен переход на страницу создания документа,
где все поля документа, за исключением номера и даты, заполнятся значениями из исходного
документа.

Редактирование документа

Редактирование доступно для документов в статусахНовый,Подписан, Отвергнут1, Тре-
бует подтверждения, На акцепт, Не акцептован.

Для редактирования документа следует открыть его на просмотр и на панели инструментов
нажать кнопку Изменить. В результате будет выполнен переход на страницу редактирования
документа, внешний вид которой аналогичен странице создания нового документа (см. рис. 4.2).
При этом все поля документа заполнятся значениями выбранного документа.

Удаление документа

Удаление доступно для документов в статусах Новый, Подписан, Отвергнут, Требует
подтверждения, На акцепт, Не акцептован.

Для удаления документа следует открыть его на просмотр и на панели инструментов на-
жать кнопку Удалить. Перед удалением документа система выведет на экран запрос с просьбой
подтвердить удаление или отказаться от него.

Подпись документа

Подпись доступна для документов в статусе Новый и Подписан.
Для подписи документа следует открыть его на просмотр и на панели инструментов нажать

кнопку Подписать. В результате на экране откроется окно Плагин ЭЦП. Подпись доку-

мента (см. рис. 4.4).
В окне плагина отображаются все поля документа, на которые будет накладываться ЭЦП.

Для подписи документа необходимо в окнеПлагин ЭЦП. Подпись документа нажать кнопку
Подписать. В результате документ перейдет в статус Подписан, если документ подписан не
всеми группами подписей, или Доставлен, если документ подписан всеми подписями.

Печать и предварительный просмотр документа

Печать доступна для документов во всех статусах.
Для печати документа следует открыть его на просмотр и на панели инструментов нажать

кнопку Печать. В результате будет выполнен переход на страницу предварительного просмотра
печатной формы документа. В левой части страницы находится меню для настройки отобра-
жения дополнительной информации в печатной форме. В зависимости от статуса документа,
дополнительно можно настроить отображение:

� двух документов на странице2;

� штампа банка;

� служебной информации;

� информации о владельце ключа ЭЦП, которым был подписан документ.

Нажатие кнопки Печать на панели инструментов страницы предварительного просмотра
документа открывает стандартный диалог печати.

1Возможность редактирования отвергнутых документов настраивается сотрудником банка.
2Доступно только для гривневого поручения.
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Рис. 4.4. Окно Плагин ЭЦП. Подпись документа

Подтверждение документа

В АРМWeb-Банкинг поддерживается подтверждение гривневых поручений в статусе Тре-
бует подтверждения с помощью одноразовых паролей. Одноразовые пароли могут приходить
в качестве SMS на мобильный телефон клиента или же генерироваться в мобильном приложении
Google Authenticator (подробнее о настройке приложения для работы в АРМ Web-Банкинг

см. в разделе Настройки).
Для подтверждения следует открыть документ на просмотр и на панели инструментов нажать

кнопку Подтвердить. В результате на экране появится блок Подтверждение, в котором необ-
ходимо выбрать способ подтверждения документа и нажать кнопку Подтвердить. В результате
в блоке появится поле для ввода полученного одноразового пароля. Для возврата к выбору спо-
соба подтверждения документа необходимо нажать на кнопку Выбрать другой способ. После
ввода одноразового пароля необходимо нажать кнопку Подтвердить. При подтверждении до-
кумента с помощью SMS одноразовый пароль приходит автоматически. Для повторной отправки
пароля следует нажать кнопку Получить SMS.

После успешного подтверждения одноразовым паролем документ перейдет из статуса Тре-
бует подтверждения в статус Доставлен.

Отзыв документа

Для отмены обработки документа клиент может его отозвать из банка. Отзыв доступен для
документов в статусе Доставлен, На обработке, На исполнении.

Для отзыва документа следует открыть его на просмотр и на панели инструментов нажать
кнопкуОтозвать. В результате откроется окно плагина ЭЦП для подписи отзыва. После подписи
отзыва документ перейдет в статусНа отзыв, если отзыв подписан не всеми группами подписей,
или в статус Отзывается, если отзыв подписан всеми подписями.

ООО «БИФИТ Сервис» 20



Web-Банкинг для корпоративных клиентов Краткое руководство пользователя

Групповые операции

Для выбора гривневых поручений в списке используется флажок в первом столбце. Для быст-
рого выбора всех документов в списке флажок в первом столбце заголовка таблицы. При наличии
в списке документов в статусе Новый, Подписан или Требует подтверждения, первый стол-
бец в заголовке таблицы становится выпадающим списком, с помощью которого можно выбрать
все документы в списке с соответствующим статусом.

В зависимости от статусов выбранных документов, могут быть доступны следующие группо-
вые операции: копирование, подпись, удаление, подтверждение.

После проведения групповой операции осуществляется переход на страницу с результатами
выполнения операции по каждому документу.

При выполнении групповой подписи открывается окноПлагин ЭЦП. Подпись документа.
В окне имеется возможность просмотреть реквизиты каждого выбранного документа, а также
при необходимости убрать документ из списка подписываемых документов.

Импорт документа

Поддерживается импорт гривневых платежных поручений в формате ibank2 или ИБИС3.
Для импорта документа необходимо на странице со списком документов на панели инстру-

ментов нажать кнопку Импорт. В результате на экране откроется стандартное диалоговое окно
выбора файла. После выбора файла импорта будет выполнен переход на страницу с результата-
ми импорта, где будут отображаться все документы из выбранного файла импорта и результат
импорта по каждому из них.

Примечание:

При импорте файла система автоматически определит формат импорта, никаких до-
полнительных настроек импорта выполнять не нужно.

Гривневое платежное требование-поручение

Для перехода к списку гривневых платежных требований-поручений необходимо выбрать
пункт меню Требования. Входящие и исходящие гривневые платежные требования-поручения
объединены в одном разделе: входящие платежные требования-поручения отображаются на вклад-
ке Входящие, исходящие платежные требования-поручения – на вкладках Рабочие и Испол-
ненные.

Входящее платежное требование-поручение

Список входящих платежных требований-поручений клиента находится в разделе Требова-
ния на вкладке Входящие. Непрочитанные документы отображаются в списке жирным шриф-
том, кроме того общее число непрочитанных документов отображается возле названия пункта
меню Требования.

Над документом доступны следующие операции:

� Печать документа. Для печати документа необходимо открыть его на просмотр и нажать
на панели инструментов кнопку Печать. Печать выполняется аналогично гривневому пла-
тежному поручению (подробнее см. подраздел Печать и предварительный просмотр

документа).

3Подробное описание форматов импорта представлено в документации Форматы импорта и экспорта данных в

системе iBank 2 UA. Техническое описание, а также на странице FAQ АРМ Web-Банкинг.
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� Принять документ . Для принятия входящего платежного требования-поручения необхо-
димо открыть его на просмотр и на панели инструментов нажать кнопку Принять. В ре-
зультате будет выполнен переход на страницу создания гривневого платежного поручения,
в котором поля документа заполнятся информацией из входящего платежного требования-
поручения. После создания гривневого платежного поручения входящее платежное требование-
поручение не будет отображаться в списке документов.

Исходящее платежное требование

Список исходящих платежных требований клиента находится в разделе Требования на
вкладках Рабочие и Исполненные.

Работа с документом происходит аналогично гривневым платежным поручениям. Над доку-
ментом доступны следующие операции: создание, копирование, редактирование, удаление, под-
пись, печать, отзыв, импорт в формате ibank2 и ИБИС. Групповые операции недоступны.
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Раздел 5

Зарплатная ведомость

Для перехода к списку зарплатных ведомостей необходимо выбрать пункт меню Зарплатная

ведомость. Внешний вид страницы аналогичен другим документам.

Создание документа

Для создания нового документа необходимо на странице со списком документов на панели ин-
струментов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания
документа (см. рис. 5.1).

Рис. 5.1. Страница создания зарплатной ведомости

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей документа:

1. Поле Сумма недоступно для редактирования и автоматически заполняется общей суммой
начисления по всем сотрудникам.

2. Поле Со счета представляет собой выпадающий список с гривневыми счетами клиента,
к которым имеет доступ сотрудник. По умолчанию выбран счет, который использовался в
последний раз при создании документа.

3. Состав списка Вид начисления настраивается банком. Также для каждого вида начис-
ления настраивается обязательность периода начисления. При выборе вида начисления с
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обязательным заполнением периодом начисления полеПериод начисления активируется,
в противном случае – деактивируется.

4. ПолеПолучатели представляет собой список сотрудников зарплатного проекта. При вводе
ФИО сотрудника или номера его СКС в списке будут автоматически отображаться подходя-
щие сотрудники. После выбора сотрудника из списка и ввода суммы начисления, становится
активной кнопка Добавить для добавления его в документ. Список добавленных сотруд-
ников отображается под полем Получатели.

Для сохранения документа необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии оши-
бок будет осуществлен возврат к списку документов, в котором будет отображаться созданный
документ в статусе Новый.

Управление документом

Для просмотра документа из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра документа (см. рис. 5.2)

Рис. 5.2. Страница просмотра зарплатной ведомости

Под полями документа отображаются два дополнительных поля Основной платеж и Пла-
теж за РКО, в которых отображается информация о связанных платежных поручениях. Для
изменения связи необходимо нажать кнопку Изменить возле соответствующего поля. В резуль-
тате поле станет выпадающим списком, содержащим подходящие для связывания гривневые пла-
тежные поручения. Последним в списке отображается пункт <создать платеж> для автома-
тической генерации соответствующего гривневого платежного поручения.
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Над зарплатной ведомостью доступны следующие операции: копирование, редактирование,
удаление, подпись, печать, отзыв, импорт в формате ibank2 и dbf1. Данные операции выполня-
ются аналогично гривневому платежному поручению. Групповые операции недоступны.

1Подробнее см. страницу FAQ АРМ Web-Банкинг.

ООО «БИФИТ Сервис» 25



Web-Банкинг для корпоративных клиентов Краткое руководство пользователя

Раздел 6

Валютные документы

Валютное платежное поручение

Для перехода к списку валютных платежных поручений необходимо выбрать пункт меню
Валютное поручение. Внешний вид страницы аналогичен другим документам.

Создание документа

Для создания нового документа необходимо на странице со списком документов на панели ин-
струментов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания
документа (см. рис. 6.1).

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей документа:

1. Поле Со счета представляет собой выпадающий список со счетами клиента в выбран-
ной валюте. Если при выборе валюты у клиента есть только один подходящий счет, то
он автоматически подставляется в поле. По умолчанию выбраны счет и валюта, которые
использовались в последний раз при создании документа.

2. При выборе валюты RUB в блоке Бенефициар отображается поле ИНН.

3. Поле Бенефициар становится выпадающим списком при наличии бенефициаров в спра-
вочнике. При вводе наименования бенефициара в списке будут автоматически отображаться
подходящие бенефициары из справочника. При выборе бенефициара из списка поля блоков
Бенефициар, Банк бенефициара и Банк-посредник будут автоматически заполнены
из информации о бенефициаре.

Для того, чтобы бенефициар был сохранен в справочник после создания документа необхо-
димо включить отметку В справочник.

4. Для отображения полей блока Банк-посредник необходимо включить для него отметку
Участвует. По умолчанию поля блока не отображаются.

5. При выбранном варианте «Клиринговый код» в блоке Банк бенефициара или Банк-

посредник поле с кодом не нужно заполнять.

6. Отображение поля Срочность платежа настраивается сотрудником банка.

7. В блоке Необходимые средства списать в банке поле Со счета представляет собой
выпадающий список с гривневыми счетами клиента. Клиент может выбрать один из счетов
из списка или ввести любой корректный номер счета и код МФО банка. БлокНеобходимые
средства списать в банке не отображается при выборе в поле Расходы и комиссии

вариант за счет бенефициара.

Для сохранения документа необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии ошибок
страница создания документа перейдет в режим просмотра.

Управление документом

Для просмотра документа из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра документа (см. рис. 6.2).
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Рис. 6.1. Страница создания валютного платежного поручения
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Рис. 6.2. Страница просмотра валютного платежного поручения
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Над валютным платежным поручением доступны следующие операции: копирование, редак-
тирование, удаление, подпись, печать, отзыв, импорт в формате ibank2. Данные операции вы-
полняются аналогично гривневому платежному поручению. Групповые операции недоступны.

Продажа валюты

Для перехода к списку заявлений на продажу валюты необходимо выбрать пункт меню Про-

дажа валюты. Внешний вид страницы аналогичен другим документам.

Создание документа

Для создания нового документа необходимо на странице со списком документов на панели ин-
струментов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания
документа (см. рис. 6.3).

Рис. 6.3. Страница создания заявления на продажу валюты

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей документа:
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1. Доступные варианты курса продажи валюты (по курсу банка, по курсу) настраиваются
сотрудником банка. При выбранном варианте курса продажи «по курсу» отображается поле
для ввода значения курса.

2. Поле со счетом списания представляет собой выпадающий список со счетами клиента в вы-
бранной валюте. Если при выборе валюты у клиента есть только один подходящий счет, то
он автоматически подставляется в поле. По умолчанию выбран счет, который использовался
в последний раз при создании документа.

3. Поле На счет представляет собой выпадающий список с гривневыми счетами клиента.
Клиент может выбрать один из счетов из списка или ввести любой корректный номер счета
и код МФО банка.

Для сохранения документа необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии ошибок
страница создания документа перейдет в режим просмотра.

Управление документом

Для просмотра документа из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра документа (см. рис. 6.4).

Рис. 6.4. Страница просмотра заявления на продажу валюты

Над заявлениями на продажу валюты доступны следующие операции: копирование, редакти-
рование, удаление, подпись, печать, отзыв, импорт в формате ibank2. Данные операции выпол-
няются аналогично гривневому платежному поручению. Групповые операции недоступны.
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Покупка валюты

Для перехода к списку заявлений на покупку валюты необходимо выбрать пункт меню По-

купка валюты. Внешний вид страницы аналогичен другим документам.

Создание документа

Для создания документа необходимо на странице со списком документов на панели инстру-
ментов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания
документа (см. рис. 6.5).

Рис. 6.5. Страница создания нового заявления о покупке валюты

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей документа:
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1. Доступные варианты курса покупки валюты (по курсу банка, по курсу) настраиваются
сотрудником банка. При выбранном варианте курса покупки «по курсу» отображается поле
для ввода значения курса.

2. Поле со счетом зачисления представляет собой выпадающий список со счетами клиента в
выбранной валюте. Если при выборе валюты у клиента есть только один подходящий счет,
то он автоматически подставляется в поле. По умолчанию выбран счет, который использо-
вался в последний раз при создании документа.

3. Поле На счет представляет собой выпадающий список с гривневыми счетами клиента.
Клиент может выбрать один из счетов из списка или ввести любой корректный номер счета
и код МФО банка.

Для сохранения документа необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии ошибок
страница создания перейдет в режим просмотра.

Управление документом

Для просмотра документа из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра документа (см. рис. 6.6).

Над заявлениями о покупке валюты доступны следующие операции: копирование, редакти-
рование, удаление, подпись, печать, отзыв, импорт в формате ibank2. Данные операции выпол-
няются аналогично гривневому платежному поручению. Групповые операции недоступны.

Конвертация валюты

Для перехода к списку заявлений о конвертации валюты необходимо выбрать пункт меню
Конвертация валюты. Внешний вид страницы аналогичен другим документам.

Создание документа

Для создания документа необходимо на странице со списком документов на панели инстру-
ментов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания
документа (см. рис. 6.7).

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей документа:

1. Одновременно можно указать либо сумму покупки, либо сумму продажи валюты.

2. Доступные варианты курса обмена валюты (по курсу банка, по курсу) настраиваются со-
трудником банка. При выбранном варианте курса обмена «по курсу» отображается поле
для ввода значения курса.

3. Поля со счетами списания и зачисления представляют собой выпадающие списки со сче-
тами клиента в выбранных валютах. Если при выборе валюты у клиента есть только один
подходящий счет, то он автоматически подставляется в поле. По умолчанию выбраны счета,
которые использовались в последний раз при создании документа.

Для сохранения документа необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии ошибок
страница создания перейдет в режим просмотра.
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Рис. 6.6. Страница просмотра заявления о покупке валюты

Управление документом

Для просмотра документа из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра документа (см. рис. 6.8).

Над заявлениями о конвертации валюты доступны следующие операции: копирование, ре-
дактирование, удаление, подпись, печать, отзыв, импорт в формате ibank2. Данные операции
выполняются аналогично гривневому платежному поручению. Групповые операции недоступны.
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Рис. 6.7. Страница создания нового заявления о конвертации валюты
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Рис. 6.8. Страница просмотра заявления о конвертации валюты
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Раздел 7

Письма

Для перехода к списку писем необходимо выбрать пункт меню Письма. Все письма распо-
ложены на трех вкладках: Входящие – письма, отправленные клиенту от банка, Рабочие и
Исполненные – письма от клиента.

Входящие письма

Список входящих писем находится в разделеПисьма на вкладкеВходящие. Непрочитанные
письма отображаются в списке жирным шрифтом, кроме того общее число непрочитанных писем
отображается возле названия пункта меню Письма.

Над входящими письмами доступны следующие операции:

� Печать и предварительный просмотр письма. Для печати письма необходимо открыть
его на просмотр и нажать кнопку Печать на панели инструментов. Печать выполняется
аналогично другим документам.

� Ответить на письмо. Для ответа на входящее письмо необходимо открыть его на просмотр
и на панели инструментов нажать кнопку Ответить. В результате будет выполнен пере-
ход на страницу создания нового письма, в котором тема и текст письма будут заполнены
значениями из исходного входящего письма.

Исходящие письма

Список исходящих писем от клиента находится в разделе Письма на вкладках Рабочие

(не отправленные или отвергнутые письма) и Исполненные (доставленные или исполненные
письма).

Создание письма

Для создания нового письма необходимо на странице со списком писем на панели инструмен-
тов нажать кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу создания нового
письма (см. рис. 7.1).

Ниже представлено описание некоторых особенностей заполнения полей письма:

1. Поле Тема может представлять собой как редактируемое поле, так и выпадающий список,
содержащий настроенные банком шаблоны для упрощения заполнения письма. При выборе
одного из шаблонов в списке, текст письма будет автоматически заполнятся текстом шабло-
на. После выбора шаблона из списка клиент может внести необходимые изменения в текст
универсального заявления.

2. Нажатие на линкПрикрепить файл открывает стандартное диалоговое окно выбора фай-
ла. К письму можно прикрепить более одного файла, но общий размер вложений не должен
превышать значение, установленное обслуживающим банком.

Для сохранения письма необходимо нажать кнопкуСохранить. При отсутствии ошибок стра-
ница создания письма перейдет в режим просмотра.
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Рис. 7.1. Страница создания нового письма

Управление письмами

Для просмотра письма из списка необходимо щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра письма (см. рис. 7.2).

Рис. 7.2. Страница просмотра исходящего письма

При наличии вложений под темой письма отображаются названия прикрепленных файлов в
виде линков, нажатие на которые открывает диалоговое окно сохранения файла.

Работа с письмами происходит аналогично другим документам. Над письмами доступны сле-
дующие операции: редактирование, удаление, подпись, печать. Групповые операции недоступны.
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Раздел 8

Справочники

Справочник получателей

Справочник получателей используется для упрощения создания гривневых документов. Для
перехода к списку получателей необходимо выбрать пункт меню Получатели.

Внешний вид страницы представлен на рис. 8.1.

Рис. 8.1. Страница со списком получателей

Создание получателя

Для создания нового получателя необходимо на странице со списком получателей нажать
на панели инструментов кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу
создания нового получателя (см. рис. 8.2).

Для создания получателя с несколькими1 назначениями платежа необходимо нажать кнопку
Новое назначение, которое добавляет на страницу пустое поле для ввода назначения платежа.
Для сохранения получателя необходимо нажать кнопку Сохранить. При отсутствии ошибок
страница создания получателя перейдет в режим просмотра.

1При выборе такого получателя на странице создания гривневого платежного поручения будет возможность

выбрать один из вариантов назначения платежа.
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Рис. 8.2. Страница создания нового получателя

Управление получателями

Просмотр получателя

Для просмотра получателя необходимо в списке щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра получателя. Внешний вид страницы
аналогичен странице создания получателя за исключением того, что все поля доступны только
для просмотра.

Редактирования получателя

Для редактирования получателя следует открыть его на просмотр и на панели инструментов
нажать кнопкуИзменить. В результате будет выполнен переход на страницу редактирования по-
лучателя, внешний вид которой аналогичен странице создания нового получателя (см. рис. 8.2).
При этом все поля заполнятся значениями выбранного получателя.

Удаление получателя

Для удаления получателя следует открыть его на просмотр и на панели инструментов нажать
кнопку Удалить. Перед удалением система выведет на экран запрос с просьбой подтвердить
удаление или отказаться от него.
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Сформировать платеж

При просмотре получателя клиент имеет возможность сформировать гривневый платеж в
пользу выбранного получателя. Для этого необходимо на панели инструментов нажать кнопку
Платеж. В результате будет выполнен переход на страницу создания гривневого платежного
поручения с выбранным получателем.

Экспорт справочника получателей

Экспорт справочника получателей выполняется в текстовый файл в формате iBank2 (по-
дробное описание файла экспорта представлено в документации Форматы импорта и экспорта

данных в системе iBank 2 UA. Техническое описание).
Для экспорта справочника получателей необходимо на странице со списком получателей на

панели инструментов нажать кнопку Экспорт. В результате на экране откроется стандартное
диалоговое окно сохранения файла.

Импорт справочника получателей

Импорт справочника получателей выполняется из текстовых файлов в формате iBank2 (по-
дробное описание файла импорта представлено в документации Форматы импорта и экспорта

данных в системе iBank 2 UA. Техническое описание).
Для импорта справочника получателей необходимо на странице со списком получателей на-

жать на панели инструментов кнопку Импорт. В результате на экране откроется стандартное
диалоговое окно выбора файла. После выбора файла будет выполнен переход на страницу с
результатами импорта, в котором будут отображаться все получатели из выбранного файла им-
порта и соответствующий результат выполнения операции.

Справочник бенефициаров

Справочник бенефициаров используется для упрощения создания валютного платежного по-
ручения. Для перехода к списку бенефициаров необходимо выбрать пункт меню Бенефициары.

Внешний вид страницы представлен на рис. 8.3.

Рис. 8.3. Страница со списком бенефициаров
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Создание бенефициара

Для создания нового бенефициара необходимо на странице со списком бенефициаров нажать
на панели инструментов кнопку Создать. В результате будет выполнен переход на страницу
создание нового бенефициара (см. рис. 8.4).

Рис. 8.4. Страница создания нового бенефициара

Заполнение полей бенефициара выполняется аналогично заполнению полей в блоках Бене-
фициар, Банк бенефициара и Банк-посредник валютного платежного поручения. Для со-
хранения бенефициара необходимо нажать кнопкуСохранить. При отсутствии ошибок страница
создания бенефициара перейдет в режим просмотра.
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Управление бенефициарами

Для просмотра бенефициара необходимо в списке щелкнуть по нему левой кнопкой мыши. В
результате будет выполнен переход на страницу просмотра бенефициара. Внешний вид страницы
аналогичен странице создания бенефициара за исключением того, что не отображается блок
Банк-посредник, если все поля блока не заполнены.

Над записями справочника бенефициаров доступны следующие действия: редактирование,
удаление, создание валютного платежа в пользу бенефициара, а также импорт и экспорт спра-
вочника в формате ibank2. Данные операции выполняются аналогично справочнику получателей.

Справочник сотрудников

Справочник сотрудников зарплатного проекта используется при создании документа Зарплат-
ная ведомость. Для перехода к списку сотрудников необходимо выбрать пункт Сотрудники.

Внешний вид страницы представлен на рис. 8.5

Рис. 8.5. Страница со списком сотрудников зарплатного проекта

Над справочником сотрудников клиенту доступен только экспорт справочника в формате
ibank2. Экспорт выполняется аналогично справочнику получателей.
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Раздел 9

Отчеты

В АРМWeb-Банкинг для корпоративных клиентов реализована работа с отчетами «Выпис-
ки» и «Обороты».

Выписки

Для перехода к выпискам необходимо выбрать пункт меню Выписка. Для получения отчета
необходимо выбрать счет в списке и указать диапазон дат.

Внешний вид страницы сформированного отчета представлен на рис. 9.1

Рис. 9.1. Страница со сформированным отчетом Выписка

В нижней части страницы отображается информация о входящем и исходящем остатках, а
также итоговые суммы движений средств по дебету и кредиту за период отчета.

Для просмотра подробной информации об операции необходимо щелкнуть по ней левой кноп-
кой мыши. В результате будет выполнен переход на страницу просмотра операции (см. рис. 9.2).

Для печати выписок следует на странице со сформированным отчетом нажать кнопку Пе-
чать на панели инструментов. Печать отчета выполняется аналогично печати документов.

Для сохранения отчета в файл следует на странице со сформированным отчетом нажать на
панели инструментов кнопкуЭкспорт. В результате на экране откроется стандартное диалоговое
окно сохранения файла. Сформированный файл экспорта отчета представляет собой текстовый
файл в формате «Файл с разделителями (.csv)» (подробное описание файла экспорта представле-
но в документации Форматы импорта и экспорта данных в системе iBank 2 UA. Техническое

описание).
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Рис. 9.2. Страница просмотра подробной информации об операции

Обороты

Для перехода к оборотам необходимо выбрать пункт меню Обороты. Для получения отчета
необходимо выбрать счет в списке и указать диапазон дат.

Внешний вид сформированного отчета представлен на рис. 9.3.
В нижней части страницы отображается информация об итоговых суммах движения средств

по дебету и кредиту за период отчета.
Сформированный отчет клиент может распечатать и сохранить в файл. Данные операции

выполняются аналогично выпискам.
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Рис. 9.3. Страница со сформированным отчетом Обороты
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Раздел 10

Настройки

Если у клиента включено подтверждение документов с помощью SMS, то клиент имеет воз-
можность самостоятельно настроить использование альтернативного способа получения однора-
зовых паролей с помощью мобильного приложения Google Authenticator (подробнее о под-
тверждении гривневого поручения см. в подразделе Подтверждение документа).

Внимание!

Возможность использования клиентами мобильного приложения Google

Authenticator для подтверждения гривневых поручений настраивается сотруд-
ником банка.

Для настройки Google Authenticator необходимо щелкнуть по названию клиента в пра-
вом верхнем углу страницы и выбрать пункт Настройки. Если Google Authenticator еще не
активирован для работы в системе iBank 2 UA, то выполняется переход на страницу с общей
информацией о приложении (см. рис. 10.1).

Рис. 10.1. Страница c информацией о Google Authenticator

Для активации Google Authenticator необходимо выполнить следующие действия:
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1. На странице с информацией о Google Authenticator на панели инструментов нажать
кнопку Активировать. В результате на странице появится блок SMS-подтверждение,
а клиенту будет отправлено SMS с одноразовым паролем.

2. Ввести полученный одноразовый пароль и в блоке SMS-подтверждение нажать кнопку
Подтвердить. В результате будет выполнен переход на страницу подтверждения актива-
ции Google Authenticator (см. рис. 10.2).

Рис. 10.2. Страница подтверждения активации Google Authenticator

3. Добавить новую учетную запись в мобильном приложении Google Authenticator одним
из следующих способов:

� с помощью камеры на мобильном устройстве отсканировать штрих-код со страницы
подтверждения активации Google Authenticator;

� вручную добавить новую учетную запись. Для этого необходимо на странице подтвер-
ждения активации Google Authenticator нажать на ссылку Не удается сканиро-
вать штрих-код? и следовать дальнейшим инструкциям.

4. Ввести сгенерированный в мобильном приложении одноразовый пароль и в блоке Google
Authenticator нажать кнопку Подтвердить. В результате будет активировано исполь-
зование Google Authenticator для подтверждения гривневых поручений. При этом бу-
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дет выполнен переход на страницу завершения активации Google Authenticator (см.
рис. 10.3).

Рис. 10.3. Страница завершения активации Google Authenticator

Каждый сотрудник корпоративного клиента одновременно может иметь только одну учетную
запись Google Authenticator.

Для обновления учетной записи Google Authenticator (например, при повторной установке
мобильного приложения, смене устройства и т.п.) необходимо на странице завершения активации
Google Authenticator на панели инструментов нажать кнопку Обновить секретный ключ.
Процедура обновления аналогична активации новой учетной записи Google Authenticator.

Для удаления учетной записи Google Authenticator необходимо на странице завершения
активации на панели инструментов нажать кнопку Деактивировать. Для подтверждения опе-
рации понадобится ввести полученный одноразовый пароль по SMS.
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Раздел 11

Источники дополнительной информации

C дополнительной информацией по данной тематике можно ознакомиться в документах:

� Общая информация о системе электронного банкинга iBank 2 UA

� Система iBank 2 UA. Internet-Банкинг для корпоративных клиентов. Руководство поль-

зователя

� Internet-Банкинг для корпоративных клиентов. Регистрация в системе iBank 2 UA

� Форматы импорта и экспорта данных в системе iBank 2 UA. Техническое описание

Примечание:

Со всеми предложениями и пожеланиями по документации обращайтесь по электрон-
ному адресу support@bifit.ua
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